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BAB I 

PENDAHULUN 

1.1 Latar Belakang 

PT. Pertamina (Persero) adalah salah satu perusahaan Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) yang ditugaskan untuk mengelola dan menghasilkan migas dari ladang-ladang 

minyak yang ada diseluruh wilayah indonesia yang dimana dapat diolah untuk menjadi 

bebagai produk dan menyediakan berbagai kebutuhan bahan bakar minyak dan gas di 

seluruh Indonesia. Gas yang dimaksud disini yaitu seperti Gas LGP yang dimana pada 

pertamina ini sendiri mendistribusikan gas tersebut dengan melaksanakan kegiatan 

pemasaran LPG bersubsidi (LPG 3 Kg) kepada masyarakat dengan jumlah yang tertentu 

(berdasarkan kuota yang diberikan oleh pemerintah). Untuk pemasarannya ini sendiri 

maka berdirilah sebuah perusahaan PT. Pertamina Persero Branch Marketing Riau, 

PT. Pertamina Persero Branch Marketing Riau ini dibawah naungan dari PT. 

Pertamina (Persero). Pada PT. Pertamina Persero Branch Marketing Riau ini bergerak 

dibidang pemasaran untuk Gas LPG pada daerah Riau. PT. Pertamina Persero Branch 

Marketing Riau ini sendiri untuk pendaftaran agennya masih dengan cara datang 

langsung keperusahaan tersebut sehingga memakan waktu yang lama dan proses yang 

tentunya juga lama. PT. Pertamina Persero Branch Marketing Riau ini membutuhkan 

pendaftaran agen yang secara online agar tidak membutuhkan waktu yang lama untuk 

menjadi agen dari Gas LPG tersebut. 

Berdasarkan permasalahan pada PT. Pertamina Persero Branch Marketing Riau 

tersebut maka dibangunlah sebuah sistem untuk pendaftaran agen Gas LPG yang dapat 

membantu masyarakat untuk menjadi agen. Pada sistem yang akan dibangun ini actor 

yang digunakan ada dua yaitu admin dan agen, yang dimana pada admin itu sendiri 

dapat mengelola data-data pada agen. Untuk agen itu sendiri dapat melakukan 

pendaftaran untuk menjadi agen gas LPG. Selain itu sistem yang dibangun ini 

menggunakan Framework Laravel dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dengan database MySQL. 
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1.2 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktik 

Waktu dan tempat pelaksanaan kerja praktik yang telah dilaksanakan adalah 

sebagai berikut: 

Tanggal : 13 September 2021 s/d 13 Januari 2022 

Waktu Kerja : Senin s/d Jumat pukul 08.00 – 16.00 WIB 

Tempat : Pertamina persero branch marketing riau 

Alamat : Jl. Sisingamangaraja No.141, Rintis, LimaPuluh, Kota Pekanbaru, Riau 

28156, Indonesia 

1.3 Tujuan 

1.3.1. Tujuan Kerja Praktik 

1. Mahasiswa dapat mengimplementasikan ilmu yang diperoleh diperkuliahan ke 

tempat kerja. 

2. Memenuhi mata kuliah semester 7 yaitu kerja praktik pada Program Studi 

Sistem Informasi Politeknik Caltex Riau 

3. Menjalin hubungan Kerjasama antara perguruan tinggi sebagai institusi 

pendidikan dengan pihak instansi perusahaan sebagai penyedia lapangan kerja. 

4. Dapat mengenali struktur organisasi ditempat pelaksanaan kerja praktik. 

 
1.3.2. Tujuan Sistem 

Adapun tujuan dari sistem ini yaitu: 

 
1. Untuk pendaftaran agen-agen gas LPG yang ada di kota pekanbaru pada PT. 

Pertamina Branch Marketing 

2. Untuk pendataan agen yang sudah mendaftar sebelumnya. 

 
1.4 Manfaat 

1.4.1 Manfaat Kerja Praktik 

1. Membantu pihak instansi dalam menyelesaikan tugas selama masa kerja 

praktik. 
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2. Meningkatkan kerjasama antara akademi dan instansi. 

3. Mendapatkan gambaran bagaimana bekerja disuatu instansi pemerintahan. 

1.4.2 Manfaat Sistem 

Adapun manfaat yang diperoleh dari sistem ini yaitu untuk mempermudah agen- 

agen gas LPG yang ada dipekanbaru melakukan pendaftaran melalui sistem yang sudah 

dibuat. 

1.5 Sistematika penulisan 

Sistematika penulisan laporan kerja praktik secara keseluruhan terdiri dari lima bab 

yang dimana masing-masing memiliki sub bab. Adapun pokok pembahasan dari 

masing-masing bab sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

 
Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang, waktu dan tempat pelaksanaan kerja 

praktik, tujuan, manfaat kerja praktik, manfaat sistem, dan sistematika penulisan. 

BAB II PROFIL INSTANSI 

 
Bab ini menjelaskan mengenai gambaran umum pada PT. Pertamina Persero Branch 

Marketing Riau, visi dan misi, struktur organisasi, dan lokasi instansi. 

BAB III LANDASAN TEORI 

 
Bab ini terdapat penjelasan yang berupa teori-teori yang berhubungan dengan sistem 

yang dibuat seperti pengertian sistem, hypertext preprocessor (PHP), MySQL, Laravel, 

dan Database 

BAB IV PEMBAHASAN 

 
Bab ini membahas mengenai kegiatan kerja praktik, use case diagram, skenario use 

case, dan impelentasi dari sistemnya. 

BAB V PENUTUP 

 
Bab penutup ini berisikan kesimpulan dan saran. 
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BAB II 

PROFIL INSTANSI 

 
2.1 Sejarah Pertamina persero branch marketing riau 

PT. PERTAMINA (Persero) memiliki sejarah yang cukup panjang dalam 

perjalanan bisnisnya. Pasca perang (1950) Pemerintah Republik Indonesia mulai 

menginventarisasi sumber–sumber pendapatan negara dibidang migas, namun pada saat 

itu pengelolaan ladang minyak bekas peninggalan jaman Belanda ini penuh dengan 

sengketa. Oleh karena itu Pemerintah Republik Indonesia mengambil sikap dengan 

merestrukturisasi PT. PERMINA menjadi PN. PERMINA yang berarti pengeksplorasi 

migas di Indonesia hanya boleh dilakukan oleh Negara. 

Melalui satu Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 27 Tahun 1968 

yang dikeluarkan oleh Presiden Soeharto pada tanggal 20 Agustus 1968, penggabungan 

antara PN. PERMINA yang bergerak di bidang produksi dengan PN. PERTAMINA 

yang bergerak di bidang pemasaran bertujuan menyatukan tenaga, modal dan sumber 

daya yang kala itu sangat terbatas. Perusahaan gabungan tersebut dinamakan PN. 

Pertambangan Minyak dan Gas Bumi Nasional (PERTAMINA). 

Untuk memperkuat Badan Usaha Milik Negara ini, maka pemerintah 

menerbitkan Undang-Undang No. 8 tahun 1971 yang berisikan peran PERTAMINA 

sebagai satu-satunya Perusahaan milik negara yang ditugaskan mengelola dan 

menghasilkan migas dari ladang – ladang minyak di seluruh wilayah Indonesia, 

mengolahnya menjadi berbagai produk dan menyediakan serta melayani kebutuhan 

bahan bakar minyak & gas di seluruh Indonesia. Seiring berjalannya waktu, 

menghadapi dinamika perubahan di industri migas nasional maupun global, Pemerintah 

menerapkan Undang–Undang No. 22 Tahun 2001 tentang Minyak dan Gas Bumi. 9 

Paska penerapan tersebut, PERTAMINA memiliki kedudukan yang sama dengan 

Perusahaan minyak lainnya. Pada 17 September 2003 PERTAMINA berubah bentuk 

menjadi PT. PERTAMINA (Persero) berdasarkan PP No. 31 Tahun 2003. Undang– 
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undang tersebut antara lain juga mengharuskan pemisahan antara kegiatan usaha migas 

di sisi hulu dan hilir, hal ini bertujuan memfokuskan serta mengoptimalkan usaha 

migas. Pada sektor hulu akan lebih terfokus pada pencarian migas dan mengoptimalisasi 

pencarian cadangan minyak dan gas bumi. Sedangkan di sektor hilir dapat difokuskan 

pada pengolahan, pemasaran dan Niaga. 

Pada 10 Desember 2005, sebagai upaya menghadapi persaingan bisnis, PT. 

PERTAMINA mengubah logo dari lambang kuda laut menjadi anak panah dengan tiga 

warna dasar biru–hijau–merah. Logo tersebut menunjukkan unsur kedinamisan serta 

mengisyaratkan wawasan lingkungan yang diterapkan dalam aktivitas usaha Perseroan. 

Selanjutnya pada 20 Juli 2006, PT. PERTAMINA mencanangkan program transformasi 

Perusahaan dengan 2 tema besar yakni fundamental dan bisnis. Untuk lebih 

memantapkan program transformasi itu, pada 10 Desember 2007 PT. PERTAMINA 

mengubah visi Perusahaan yaitu, “Menjadi Perusahaan Minyak Nasional Kelas Dunia”. 

Menyikapi perkembangan global yang berlaku, PERTAMINA mengupayakan perluasan 

bidang usaha dari minyak dan gas menuju ke arah pengembangan energi baru dan 

terbarukan, berlandaskan hal tersebut di tahun 2011 PERTAMINA menetapkan visi 

baru Perusahaannya yaitu, “Menjadi Perusahaan Energi Nasional Kelas Dunia”. 

2.2 Visi dan Misi Pertamina persero branch marketing riau 

2.2.1 Visi Pertamina Persero Branch Marketing Riau 

“Menjadi Perusahaan Energi Nasional Kelas Dunia” Untuk mewujudkan Visi 

Perseroan sebagai Perusahaan kelas dunia, maka Perseroan sebagai Perusahaan milik 

Negara (100% saham dimiliki Negara) turut melaksanakan serta menunjang 10 

kebijakan dan program Pemerintah di bidang ekonomi dan pembangunan nasional pada 

umumnya, terutama di bidang penyelenggaraan usaha energi, yaitu minyak dan gas 

bumi, energi baru dan terbarukan baik di dalam maupun di luar negri. Pengembangan 

optimalisasi sumber daya yang dimiliki Perseroan harus menghasilkan barang dan atau 

jasa yang bermutu tinggi dan berdaya saing kuat serta mengejar keuntungan guna 

meningkatkan nilai Perseroan dengan menerapkan prinsip – prinsip Perseroan Terbatas. 
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2.2.2 Misi Pertamina persero branch marketing riau 

“Menjalankan usaha minyak, gas, serta energi baru dan terbarukan secara 

terintegrasi, berdasarkan prinsip – prinsip komersial yang kuat”. Misi Perseroan 

menjalankan usaha inti minyak, gas, bahan bakar nabati serta kegiatan pengembangan, 

eksplorasi, produksi serta niaga energi baru dan terbarukan (new and renewble energy) 

secara terintegrasi. 

2.3 Struktur Organisasi Pertamina Persero Branch Marketing Riau 
 

 
Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Pertamina Persero Branch Marketing Riau 

Struktur organisasinya yang dipimpin oleh Region I Medan dan memiliki 

banyak cabang yaitu Sam Sumut, Sam Aceh, Sam Sumbar, Sam Riau, Sam Kepri, Sam 

Sibolga. Pada Sam Riau ini memiliki SBM I yang berada didaerah pku, siak, dan 

bengkalis, SBM II yang berada didaerah Kampar, rohul, dan kuansing, SBM III yang 

berada didaerah dumai, meranti, dan rohul, SBM IV yang berada didaerah pelalawan. 

Kemudian setiap SBM ini memiliki Asisten Branch Manager. Selanjutnya Sam Riau itu 

memiliki Marketing Support yang dimana kedudukannya lebih tinggi dari pada SBM I, 

SBM II, SBM III, dan SBM IV. Pada Marketing Support terdapat Junior Asisten LPG 

Sales Support Riau yang melayani untuk pendataan agen gas LPG yang terletak di Jalan 

Sisingamangaraja, Pekanbaru, Riau. 
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2.4 Lokasi Instansi 

PT Pertamina (Persero) tertelak di Jalan Sisingamangaraja No.141, Rintis, Kec. 

Lima Puluh, Kota Pekanbaru, Riau. 
 

 
Gambar 2. 2 Lokasi Instansi 
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BAB III 

 

LANDASAN TEORI 

3.1 Sistem informasi 

Menurut (Yunaeti & Irviani, 2017) Sistem informasi adalah suatu sistem dalam 

suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian yang 

mendukung fungsi dari operasi organisasi yang sifatnya manajerial dengan suatu 

kegiatan strategi dari suatu organisasi agar dapat menyediakan kepada pihak luar 

tertentu dengan informasi yang diperlukan untuk mengambil suatu keputusan, dan 

sistem informasi ini dapat menyediakan informasi bagi semua tingkatan dalam 

organisasi tersebut kapan saja untuk diperlukan. Pada sistem ini dapat menyimpan, 

mengambil, mengubah, mengolah, dan mengkonsumsikan informasi yang diterima 

dengan menggunakan sebuah sistem informasi 

3.2 Software 

Menurut (Sari, 2021) Software adalah sekumpulan data elektronik yang disimpan 

dan diatur oleh komputer. Data Elektronik yang disimpan oleh komputer itu dapat 

berupa program atau instruksi yang akan menjalankan suatu perintah melalui software 

atau perangkat lunak. Melalui software inilah komputer bisa menjalankan atau 

mengoperasikan sebuah perintah. Software bisa pula dikatakan sebagai pengontrol atau 

penggerak perangkat keras (hardware). Hardware mengenali software dari bahasa 

pemprograman yang berupa kode-kode yang disatukan. 

3.3 Website 

Menurut (Sa’ad, 2020) Website adalah suatu aplikasi yang berisikan dokumen- 

dokumen multimedia seperti teks, gambar, animasi, dan video yang dimana didalamnya 

yang menggunakan protokol HTTP (Hypertext Transfer Protocol) dan untuk 

menggunakan perangkat lunak yang disebut browser. Website ini merupakan suatu 

tempat internet yang menyajikan informasi. Kriteria web yang baik itu sebagai berikut: 
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1. Usability adalah suatu pengalaman pengguna dalam melakukan berinteraksi 

dengan aplikasi atau situs web sampai pengguna dapat mengoperasikan dengan 

mudan dan juga cepat. 

2. Sistem Navigasi (Struktur) ini dapat membantu pengunjung untuk menemukan 

jalan yang mudah ketika menjelajahi situs web. Navigas dapat ditampilkan 

dalam berbagai media yaitu teks, image, ataupun animasi. 

3.4 Laravel 

Menurut (Abdulloh, 2018) Laravel merupakan salah satu framework PHP yang 

dapat digunakan secara gratis. Framework ini dapat diartikan sebagai kumpulan kode- 

kode program yang selalu digunakan dalam pembuatan aplikasi. Laravel ini memiliki 

keunggulan yaitu sebagai berikut: 

1. Laravel memiliki banyak fitur yang tidak dimiliki oleh framework lain. 

2. Laravel memiliki dokumentasi yang cukup lengkap, bahkan setiap versinya 

memiliki dokumentasi tersendiri mulai dari cara instalasi hingga penggunaakn 

fitur-fiturnya. 

3. Laravel didukung oleh composer sehingga library-library laravel dapat 

digunakan dengan mudah dari internet menggunakan compesor. 

4. Laravel memiliki template engine tersendiri yang diberi nama blade yang 

memudahkan kita menampilkan data pada template HTML. 

3.5 Hypertext Preprosesor (PHP) 

Menurut (Sitepu, 2018) Hypertext Preprocessor (PHP) adalah bahasa pemrograman 

yang lebih menitikberatkan pada aplikasi web. PHP dapat melakukan apa yang dapat 

dilakukan oleh CGI seperti mengambil variabel dari form, akses ke database, 

manipulasi string, mengakses file system, dan masih banyak lagi. PHP adalah sebuah 

bahasa pemrograman basis on the fly creation yang mengerjakan perintahnya ketika ada 

request. PHP melakukan interpretasi atau penerjemahan script pada waktu berada di 

server, dan akan diberkan kepada pe-request adaah sebuah HTML murni, tanpa terdapat 
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script PHP satupun. Pada hal ini erbeda dengan script-script lain yang bekerja pada 

client seperti JavaScript atau VBSript yang menginterpretasikan scriptnya pada browser 

3.6 Database 

Menurut (Harani & Maulana, 2019) Database memiliki artian sebagai kumpulan 

dari beberapa data yang terhubung satu dengan lainnya, tersimpan didalam hardware 

atau biasa dikenal dengan perangkat lunak dan juga bisa digunakan didalam software 

atau bisa disebut sebagai perangkat lunak untuk memanipulasinya. Sistem manajemen 

basis data atau biasa disebut sebagai dengan DBMS ini dapat diartikan sebagai 

kumpulan data yang saling berhubungan dan kumpulan dari beberapa program untuk 

mengakses data tersebut. Database ini memiliki komponen utama terdiri dari beberapa 

yaitu: 

1. Data 

2. Hardware 

3. Software 

4. Database 

 
Sedangkan menurut (Anhar, 2010) Database adalah sekumpulan tabel yang berisikan 

data dan merupakan kumpulan dari field atau kolom. Struktur file yang menyusun 

sebuah database adalah data record dan field 

1. Data adalah satuan informasi yang akan diolah sebelum diolah data tersebut 

dikumpulkan kedalam satu file database 

2. Record adalah data yang isinya merupakan satu kesatuan seperti nama user dan 

password 

3. Field adalah bagian dari record 

 
3.7 MySQL 

Menurut (Harani & Maulana, 2019) MySQL merupakan Database Management 

System yang mmiliki sifat yang dapat diakses dan dikembangkan oleh siapapun dan 

memiliki dua buah bentuk lisensi, yaitu free software dan sahreware. MySQL ini 

sebenarnya database server yang dapat dikatakan gratis dengan diperlengkap oleh 
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lisensi GPL (General Public License) sehingga dapat dipakai untuk sebuah keperluan 

baik pribadi maupun komersial tanpa adanya bayaran dari lisensi tersebut. MySQL ini 

masuk kedalam jenis Relation Database Management System atau kepanjangan dari 

RDBMS. Oleh karena itu istilah seperti tabel, kolom, baris, juga dipakai dalam MySQL 

3.8 Bahan Bakar 

Menurut (Yuswono, 2019) Bahan Bakar Gas berasal dari gas alam yang 

dimampatkan (Compressed Natural Gas) atau disebut CNG. Secara umum lebih dari 

80% komponen gas bumi yang digunakan sebagai BBG yang merupakan gas metana, 

10-15% gas etana, dan sisanya biasanya adalah gas karbon dioksida dan gas-gas lain. 

Berat jenis BBG kurang lebih 0,6036 berat udara, dengan titik bakar sekitar 650 derajar 

celcius dan nilai oktan sekitar 120. 

3.9 Agen 

Menurut (Sidabalok, 2020) Agen adalah perusahaan pedagangan nasional yang 

bertindak sebagai perantara dan atas nama prinsial berdasarkan perjanjian untuk 

melakukan pemasaran tanpa melakukan pemindahan hak atas fisik barang atau jasa 

yang dimiliki atau dikuasai oleh prinsial yang menunjuknya. Prinsipal adalah 

perorangan atau badan usaha yang berbentuk badan hukum atau bukan badan hukum 

diluar negri atau didalam negri yang menunjukkan agen atau distributor untuk 

melakukan penjualan barang atau jasa yang dimiliki atau yang dikuasainya. 

3.10 Gas LPG 

Menurut (Ika Kurniaty, 2016) Gas LPG (Liquefied Petroleum Gas) merupakan 

campuran dari beberapa variabel, yang utama adalah propana (C3H8) dan butana 

(C4H10) atau kombinasi dari keduanya. Ketika disimpan dalam bentuk cair, akan 

memiliki kepadatan energi yang sebanding dengan bahan bakar hidrokarbon cair yang 

lain dan memiliki keunggulan dibandingkan dengan gas alam. LPG dapat juga 

digunakan ke dalam mesin yang dirancang untuk bahan bakar premium, akan tetapi 

membutuhkan peralatan tambahan seperti instalasi konverter kit. Konverter kit 

merupakan suatu peralatan yang digunakan untuk mengkonversi bahan bakar. Konversi 
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disini adalah disesuaikan kerja dalam mesin, sehingga bahan bakar gas seperti LGV, 

penggunaannya dapat diterapkan pada mesin berbahan bakar minyak 
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BAB IV 

PEMBAHASAN 

4.1 Kegiatan Kerja Praktik 

Beberapa kegiatan yang dilakukan selama melaksanakan kerja praktik di PT. 

Pertamina Persero Branch Marketing Riau adalah sebagai berikut: 

Table 4. 1 Kegiatan Kerja Praktik 
 

No Bulan/Minggu Kegiatan 

1. September 2021, Minggu ke 1 Pengenalan kepada staff dan pembimbing 

instansi 

2. September 2021, Minggu ke 2 s/d 4 Pembahasan Bersama pembimbing instansi 

mengenai proyek yang akan dibuat 

3. Oktober 2021, Minggu ke 5 s/d 7 Membuat perancangan sistem 

4. Oktober 2021, Minggu ke 8 Membuat database 

5. November 2021, Minggu ke 9 Penentuan judul kerja praktik 

6. November 2021, Minggu ke 10 s/d 

12 

Pengerjaan proyek (pengkodean sistem) 

7. Desember 2021, Minggu ke 13 s/d 

15 

Pengerjaan proyek (pengkodean sistem) 

8. Desember 2021, Minggu ke 16 Finishing proyek dan pengerjaan laporan 

9. Januari 2022, Minggu ke 17 Menjelaskan proyek yang dibuat kepada 

pihak instansi dan mengerjakan laporan 

10. Januari 2022, Minggu ke 18 Mengerjakan laporan dan menyelesaikan 

berkas-berkas yang harus ditanda tangani 

oleh pembimbing instansi 
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4.2 Use Case Diagram 

4.2.1 Identifikasi Aktor (User) 

Use Case diagram ini digunakan untuk mendeskripsikan kegunaan sistem dari 

sisi aktor untuk tujuan spesifik. Dapat dilihat bahwa sistem ini memiliki satu aktor yaitu 

admin. 

Table 4. 2 Identifikasi Aktor 
 

No Aktor Deskripsi 

1 Admin Admin adalah Pegawai dari pertamina dimana berperan untuk 

mengelola data agen, mengelola data pangkalan,mengelola data 

gas,mengelola data user 

2 Agen Agen adalah pengusaha swasta dimana berperan untuk 

melakukan registrasi akun,melakukan pengajuan 

agen,menginputkan data pangkalan,menginputkan data gas 

 

 

 

4.2.2 Perancangan Use Case Diagram 

Perancangan Use Case diagram berdasarkan kebutuhan sistem sesuai dengan aktornya. 
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Gambar 4. 1 Usecase Diagram 

4.3 Skenario Use Case 

4.3.1 Skenario Use Case Login 

Table 4. 3 Skenario Use Case Login 
 

Nama Use Case Login 

Aktor Admin dan agen 

Pre Kondisi Admin dan agen membuka halaman 

login 

Post Kondisi Admin dan agen masuk kehalaman 

login 

Skenario normal: 

1.  Memasuki halaman login  
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sistem  

 2.  Menampilkan halaman login 

sistem 

3.  Menginputkan username dan 

password 

 

 4.  Menampilkan halaman 

beranda pada system 

 

 

4.3.2 Skenario Use Case Registrasi Akun Agen 

Table 4. 4 Skenario Use Case Registrasi Akun Agen 
 

Nama Use Case registrasi akun 

Aktor Agen 

Pre Kondisi Agen membuka halaman registrasi 

Post Kondisi Agen masuk kelahaman registrasi 

Skenario normal: 

1.  Memasuki halaman registrasi 

sistem 

 

 2.  Menampilkan halaman 

registrasi sistem 

3.  Menginputkan username, 

email,password, NIK, telp 

 

 4.  Menampilkan halaman 

beranda pada sistem 
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4.3.3 Skenario Use Case Pengajuan Agen 

Table 4. 5 Skenario Use Case Pengajuan Agen 
 

Nama Use Case Pengajuan agen 

Aktor Agen 

Pre Kondisi Agen membuka halaman pengajuan 

agen 

Post Kondisi Agen masuk kehalaman registrasi 

Skenario normal: 

1.  Memasuki halaman 

pengajuan sistem 

 

 2.  Menampilkan halaman 

pengajuan sistem 

3. Menginputkan nama 

agen,nama pemilik, 

provinsi,kabupaten/kota, 

kecamatan,kelurahan,alamat 

 

 4.  Menunggu validasi dari admin 

 

 
4.3.4 Skenario Use Case Mengelola Data Agen 

Table 4. 6 Skenario Use Case Mengelola Data Agen 
 

Nama Use Case Mengelola Data agen 

Aktor Admin 

Pre Kondisi Admin masuk ke menu Data agen 

Post Kondisi Data agen berhasil dikelola (tambah, 

ubah, dan hapus) 

Skenario normal: 

1.  Memilih menu data agen  

 2.  Menampilkan halaman data 
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 agen 

3.  Kelola Data agen  

Skenario Alternatif 1 “Validasi Data agen” 

4.  Pilih menu ubah data agen  

 5.  Menampilkan form ubah data 

agen 

6.  Pilih menu ubah status  

 7.  Data agen tersimpan didalam 

database 

 

 

4.3.5 Skenario Use Case Input Data Pangkalan 

Table 4. 7 Skenario Use Case Input Data Pangkalan 
 

Nama Use Case Input data pangkalan 

Aktor Agen 

Pre Kondisi Agen masuk ke menu input data 

pangkalan 

Post Kondisi Data pangkalan berhasil diinputkan 

Skenario normal: 

1.  Memilih menu data agen  

 2.  Menampilkan halaman data 

agen 

3.  Input data pangkalan  

 4.  Data berhasil ditambahkan 
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4.3.6 Skenario Use Case Mengelola Data Pangkalan 

Table 4. 8 Skenario use case mengelola data pengkalan 
 

Nama Use Case Mengelola Data pangkalan 

Aktor Admin 

Pre Kondisi Admin masuk ke menu Data 

pangkalan 

Post Kondisi Data pangkalan berhasil dikelola 

(tambah, ubah, dan hapus) 

Skenario normal: 

1.  Memilih menu data pangkalan  

 2.  Menampilkan halaman data 

pangkalan 

3.  Kelola Data pangkalan  

Skenario Alternatif 1 “Validasi Data pangkalan” 

4.  Pilih menu ubah data 

pangkalan 

 

 5.  Menampilkan form ubah data 

pangkalan 

6.  Pilih menu ubah status  

 7.  Data pangkalan tersimpan 

didalam database 

 

 
4.3.7 Skenario Use Case Input Data Gas 

Table 4. 9 Skenario use case input data gas 
 

Nama Use Case Input data gas 

Aktor Agen 

Pre Kondisi Agen masuk ke menu input data gas 

Post Kondisi Data gas berhasil diinputkan 
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Skenario normal: 

1.  Memilih menu data pangkalan  

 2.  Menampilkan halaman data 

pangkalan 

3.  Input data gas  

 4.  Data berhasil ditambahkan 

 

 

4.3.8 Skenario Use Case Mengelola Data Gas 

Table 4. 10 Skenario Use Case Mengelola Data Gas 
 

Nama Use Case Mengelola Data gas 

Aktor Admin 

Pre Kondisi Admin masuk ke menu Data gas 

Post Kondisi Data gas berhasil dikelola (tambah, 

ubah, dan hapus) 

Skenario normal: 

1.  Memilih menu data gas  

 2.  Menampilkan halaman data 

gas 

3.  Kelola Data gas  

Skenario Alternatif 1 “Validasi Data pangkalan” 

4.  Pilih menu ubah data gas  

 5.  Menampilkan form ubah data 

gas 

6.  Pilih menu jumlah data gas 

dan tanggal 

 

 7.  Data pangkalan tersimpan 

didalam database 
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4.4 Perancangan Antar Muka 

4.4.1 Halaman Login Admin dan Agen 

Halaman ini merupakan halaman yang digunakan untuk masuk ke dalam sistem 

dimana halaman ini akan diakses admin dan agen yang sudah terdaftar. Untuk login ini 

terdiri dari username dan password setelah diisi username dan password klik login 

maka sudah berhasil masuk sebagai admin ataupun agen 
 

 
Gambar 4. 2 Halaman Login Admin dan Agen 

4.4.2 Halaman Pendaftaran Admin 

Pada halaman ini adalah halaman pendaftaran bagi agen, bagi agen yang belum 

mendaftar maka tidak bisa login pada aplikasi ini. 
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Gambar 4. 3 Halaman Pendaftaran Admin 

4.4.3 Halaman Dashboard Pada Admin 

Pada halaman ini menampilkan fitur-fitur yang dapat dipilih oleh admin serta 

penjelasan-penjelasan yang berada pada halaman beranda. 
 

 
Gambar 4. 4 Halaman Dashboard Pada Admin 
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4.4.4 Halaman Agen Pada Admin 

Pada halaman ini admin dapat mengelola data-data agen yang terdaftar pada 

aplikasi ini. 
 

 
Gambar 4. 5 Halaman Agen Pada Admin 

4.4.5 Halaman Edit Agen Pada Admin 

Pada halaman ini dapat mengubah status agen yang sudah terdaftar 

 

 
Gambar 4. 6 Halaman Edit Agen Pada Admin 
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4.4.6 Halaman Edit Pangkalan Gas Pada Admin 

Pada halaman ini dapat mengubah nama pangkalan,alamat, maupun status. 
 

 

Gambar 4. 7 Halaman Pangkalan Gas Pada Admin 

4.4.7 Halaman Data Gas Pada Admin 

Pada halaman ini admin dapat mengelola data-data gas yang sudah masuk. 
 

 

Gambar 4. 8 Halaman Data Gas Pada Admin 
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4.4.8 Halaman Form Edit Data Gas Pada Admin 

Pada halaman ini dapat mengubah data-data gas yang ada. 
 

 
Gambar 4. 9 Halaman Form Edit Data Gas Pada Admin 

4.4.9 Halaman Home Pada Agen 

Pada halaman ini menampilkan fitur-fitur yang dapat dipilih oleh agen serta 

penjelasan-penjelasan yang berada pada halaman beranda. 
 

 

Gambar 4. 10 Halaman Home Pada Agen 
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4.4.10 Halaman Data Agen Pada Agen 

Pada halaman ini menampilkan data agen yang sudah terdaftar, serta dapat 

menambah pangkalan didalamnya 
 

 

Gambar 4. 11 Halaman Data Agen Pada Agen 

4.4.11 Halaman Data Pangkalan Pada Agen 

Pada halaman ini dapat mengatur data- data pangkalan yang sudah terdaftar. 
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Gambar 4. 12 Halaman Data Pangkalan Pada Agen 

4.4.12 Halaman Tambah Data Gas Masuk 

Pada halaman ini dapat menambah data gas 
 

 

Gambar 4. 13 Halaman Tambah Data Gas Masuk 

 

 
4.4.13 Halaman Data Gas Pangkalan 

Pada halaman ini dapat mengelola data gas 
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Gambar 4. 14 Halaman Data Gas Pangkalan 

4.5 Implementasi 

4.5.1 Halaman Login Untuk Admin dan Agen 

Pada halaman login ini untuk dua pengguna yang dimana dapat digunakan 

sebagai admin dan juga agen. 

 

 
Gambar 4. 15 Halaman Login Untuk Admin dan Agen 

4.5.2 Halaman Dashboard Pada Admin 

Halaman dashboard ini terdapat penjelasan beberapa jumlah gas yang dimiliki 

oleh agen, pangkalan, gas yang tersisa dan user. 

 



29  

 

Gambar 4. 16 Halaman Dashboard Pada Admin 

4.5.3 Halaman Agen Pada Admin 

Halaman agen gas ini terdiri dari nama agen, pemilik, alamat, status dan kita 

juga dapat melihat detailnya dari agen gas, kemudian dapat mengubah data-data yang 

ada pada agen gas 

 

 
Gambar 4. 17 Halaman Agen Pada Admin 

4.5.4 Halaman Form Edit Agen Pada Admin 

Halaman mengubah data agen terdiri dari nama agen, nama pemilik, provinsi, 

kebupaten/kota, kecamatan, kelurahan, alamat, dan statusnya. 

 

 
Gambar 4. 18 Halaman Form Edit Agen Pada Admin 
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4.5.5 Halaman Pangkalan Pada Admin 

Halaman pangkalan gas ini terdiri dari nama pangkalan, alamat, agent,status dan 

kita juga dapat melihat detailsnya selain itu kita juga dapat mengubah data-data pada 

pangkalan gas. 

 

 
Gambar 4. 19 Halaman Pangkalan Pada Admin 

4.5.6 Halaman Form Edit Pangkalan Pada Admin 

Halaman ubah data pangkalan ini terdiri dari nama pangkalan, alamat, dan status 

 

 
Gambar 4. 20 Halaman Form Edit Pangkalan Pada Admin 
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4.5.7 Halaman Data Gas Pada Admin 

Halaman data gas ini terdiri dari nama pangkalan, agent, tanggal masuk, jumlah 

masuk, dapat melihat details dari data gas dan dapat mengubah data gas 

 

 
Gambar 4. 21 Halaman Data Gas Pada Admin 

4.5.8 Halaman Form Edit Data Gas Pada Admin 

Halaman ubah gas ini terdiri dari tanggal masuk dan jumlah masuk dari gasnnya 

tersebut. 

 

 
Gambar 4. 22 Halaman Form Edit Data Gas Pada Admin 
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4.5.9 Halaman Home Pada Agen 

Halaman tampilan awal pada agen yang terdiri dari nama, email, nik, telp, dan 

data status ajuan agen gas LPG yang terdiri dari nama agen, nama pemilik dan status 

ajuannya apakah diterima atau tidak. 

 

 
Gambar 4. 23 Halaman Home Pada Agen 

4.5.10 Halaman Data Agen Pada Agen 

Halaman data agen ini yang dimana dapat melihat data-data agen dengan 

melihat detail agennya 

 

 
Gambar 4. 24 Halaman Data Agen Pada Agen 
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4.5.11 Halaman Data Pangkalan Pada Agen 

Halaman data pangkalan terdiri dari nama pangkalan, alamat pangkalan, nama 

agen, provinsi, kabupaten, kecamatan, kelurahan, alamat, dan dapat melihat data 

gasnya. 

 

 
Gambar 4. 25 Halaman Data Pangkalan Pada Agen 

4.5.12 Halaman Data Gas Pangkalan Pada Agen 

Halaman data gas pangkalan terdiri dari nama pangkalan, alamat pangkalan, 

nama agent, tanggal masuk, dan jumlah masuk. Kemudia dapat mengubah data-data jika 

terjadi kesalahan. 

 

 
Gambar 4. 26 Halaman Data Gas Pangkalan Pada Agen 
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4.5.13 Halaman Tambah Data Gas Masuk Pada Agen 

Halaman tambah data gas masuk yang teridri dari tanggal masuk dan tanggal 

keluar 

 

 

Gambar 4. 27 Halaman Tambah Data Gas Masuk Pada Agen 
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BAB V 
 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat disimpulkan selama kerja praktik PT. Pertamina Persero 

Branch Marketing Riau yaitu sebagai berikut: 

1. Mendapatkan pengalaman didunia kerja serta mendapatkan ilmu pengetahuan 

yang baru sebagai bekal didunia pekerjaan yang akan datang. 

2. Sistem yang dibangun ini digunakan untuk pendataan agen-agen yang lama dan 

pendaftaran agen yang baru pada PT. Pertamina Branch Marketing 

5.2 Saran 

Adapun hal yang dapat ditambahkan dalam upaya penyempurnaan sistem adalah 

menambahkan fitur laporan data-data pangkalan pada tiap-tiap agen yang sudah 

terdaftar. 
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